Centrum Ustug Wspdlnych
ul. Literacka 20, 05-220 Zielonka
tel. 22 761 66 70
cuw@zielonka.pl

Zatgcznik Nr 4 do oferty nr CUW.4351.1.2022

UMoWa NI ..o e

Wadniu.....ooooiii 2022 r. w Zielonce pomiedzy:

Miastem Zielonka z siedzibg w Zielonce 05-220 przy ul. Lipowej 5 reprezentowanym przez
Anng Hrynkiewicz - Kierownika Centrum Ustug Wspolnych dziatajagcg na mocy udzielonego
przez Burmistrza Miasta Zielonka upowaznienia Nr........ z dnia

zwanym dalej "Zamawiajgcym"™

...........................................................................................................................

...........................................................................................................................

zwanym dalej "Wykonawcag"

Umowa zostaje zawarta zgodnie z § 8 Regulaminu udzielania zamoéwiern publicznych
o wartosci mniejszej niz 130000 ziotych netto w Centrum Ustug Wspélnych,
wprowadzonego Zarzgdzeniem nr 1/21 Kierownika Centrum Ustug Wspdinych z dnia 29
stycznia 2021 r.

Strony zawarty umowe, zwang Umow3a o nastepujacej tresci:

§1
1. Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania przedmiot umowy — ustuge
bezposredniej, zdalnej i kompleksowej obstugi informatycznej Centrum Ustug Wspdinych

oraz placéwek oswiatowych dla ktérych organem prowadzgcym jest Miasto Zielonka w

okresie obowigzywania umowy.
2. Przedmiotem umowy objetych jest osiem jednostek organizacyjnych Miasta Zielonka :

a) Szkofa Podstawowa Nr 1 im. Bolestawa Prusa w Zielonce, 05-220 Zielonka, ul. Staszica
56,
b) Szkota Podstawowa Nr 2 im. Mikotaja Kopernika w Zielonce, 05-220 Zielonka,

ul. Powstancow 3;

c) Szkota Podstawowa Nr 3 im. Janusza Korczaka w Zielonce, 05-220 Zielonka,
ul. Wilsona 34/36;
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d) Szkota Podstawowa Nr 4 im. Stefana Kardynala Wyszynskiego w Zielonce,
05-220 Zielonka, ul. tukasinskiego 1/3;

e) Miejskie Przedszkole Nr 3, 05-220 Zielonka, ul. Prosta 24:

f) Miejskie Przedszkole Nr 4, 05-220 Zielonka, ul. Staszica 16;

g)Miejskie Przedszkole Nr 5, 05-220 Zielonka, ul. Wyszyniskiego 7;

h) Centrum Ustug Wspdlnych w Zielonce, 05-220 Zielonka, ul. Literacka 20.

3. Wykonawca zobowigzuje sig realizowa¢ przedmiot umowy ze szczegdlng i nalezyts

starannoscia.

4.W przypadku czasowej niemoznos$ci wykonania przedmiotu umowy Wykonawca na wiasny
koszt zobowigzuje sie do niezwlocznego wyznaczenia zastepstwa  zapewniajgcego
wykonanie przedmiotu umowy na tym samym poziomie $wiadczenia okreslonych w ust.1

ustug.

5. Za obstuge informatyczng placdéwek oswiatowych Zamawiajgcy i Wykonawca zgodnie
uznajg zakres ustug okreslonych w § 3 ust. 1 éwiadczonych kazdorazowo w razie
zgtaszanej potrzeby bezposrednio w miejscu prowadzenia dziatalno$ci przez dang placéwke

okreslong w § 1 ust.2 lub zdalnie w zaleznosci od rodzaju interwenciji.
§2

Umowa zostaje zawarta na okres od 01 lutego 2022 r. do 31 stycznia 2023 r.
§3

1. W ramach przedmiotu umowy okre$lonego w § 1 ust1 w stosunku do placéwek

okreslonych w § 1 ust.2, Wykonawca zobowigzuje sie w szczegdlnosci do :

1) napraw i konserwacji sprzetu komputerowego w zakresie przeprowadzania okresowych

przegladéw stanowisk roboczych,

2) bezposrednich napraw sprzetu komputerowego w przypadku awarii,

3) zarzgdzania infrastrukturami sieciowymi pod katem technicznym i konfiguracyjnym,

4) podejmowania czynnosci z zakresu administracji i konserwaciji infrastruktur sieciowych,

5) tworzenia Kkopii zapasowych danych wrazliwych z zachowaniem zasad ochrony danych

osobowych okreslonych prawem wlasciwym w zakresie ochrony danych osobowych,

6) wsparcia technicznego dla oprogramowania biurowego, edukacyjnego i antywirusowego

uzywanego w okreslonych jednostkach oswiatowych,
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7) nielimitowanego wsparcia technicznego, udzielanego po weryfikacji awarii,

8) helpdesk dziatajgcego nieprzerwanie w godzinach 8:00-17:00, co najmniej 20 dni

roboczych z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy;

9) konsultacji ekspercko-specjalistycznych w zakresie informatyki, elektroniki i programistyki
na potrzeby zakupu sprzetu informatycznego i komputerowego lub wdrozenia
oprogramowania niezbednego do wykonywania biezgcej pracy placoéwek oswiatowych lub
ustug edukacyjnych swiadczonych przez te placéwki,

10) administracji jednostek centralnych typu serwer pracujgcymi pod kontrolg systemdw

operacyjnych z rodziny Windows Serwer lub Linux w tym Active Directory,

11) doradztwo w zakresie doboru, instalacji lub przywracania systemow operacyjnych, w tym

na nowych jednostkach,

12) aktualizacji oprogramowania, sterownikow urzadzen peryferyjnych takich jak: drukarki,
skanery, kserokopiarki, urzgdzenia wielofunkcyjne, projektory, ekrany, tablice multimedialne i
inne urzadzenia bezposrednio wspdtdziatajgce z siecig informatyczng oraz montaz i

demontaz tych urzadzen,

13) doradztwo w zakresie doboru platformy sprzetowej, komponentéw i urzgdzeh
peryferyjnych,

14) dokonywania oceny uszkodzeh komponentéw jednostek centralnych np. weztéw

sieciowych i systemowych takich jak: switch, router, serwer, serwer druku, ustugi centralne;

15) instalacji i konfiguracji urzadzen peryferyjnych takich jak: drukarki, skanery, ksero,
urzadzenia wielofunkcyjne, projektory, ekrany, tablice multimedialne i inne urzgdzenia
bezposrednio wspotdziatajgce z siecig informatyczng i innych urzadzen bezposrednio

wspotdziatajgcych z siecig informatyczng na podstawie zgtoszenia placowki,

16) dokonywanie napraw sprzetu komputerowego oraz naprawa urzadzen peryferyjnych
takich jak : drukarki, skanery, ksero, urzadzenia wielofunkcyjne, projektory, ekrany, tablice
multimedialne i innych urzadzen bezposrednio wspotdziatajgcych z siecig informatyczng na

podstawie zgtoszenia placoéwki,

17) uruchamiania i konfiguracji na potrzeby zastosowan wszystkich ustug sieciowych, w tym :
konfiguracji dostepu do sieci Internet, ustug typu DNS, FTP, POP3, SMTP i podobnych;

18) doradztwa w zakresie integracji systemoéw teleinformatycznych polegajgcej na

przedstawieniu alternatywnie tanich i sprawdzonych rozwigzaniach teleinformatycznych,
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19) zabezpieczenia sieci komputerowych w Centrum Ustug Wspdinych oraz wszystkich
placowkach oswiatowych, wykorzystujgc zaawansowanie konfiguracyjne urzadzen Iub
oprogramowania petnigcego role routera, konfigurujgc firewall z oprogramowaniem
mechanizméw szyfrujgcych np. SSL, SHA  bezposrednie zabezpieczenie wszystkich
urzadzen podtgczonych do sieci LAN (zapora systemowa i/lub odpowiednia konfiguracja

oprogramowania antywirusowego);

20) diagnoza awarii wszystkich urzgdzen informatycznych i komputerowych bedgcych

wiasnoscig Centrum Ustug Wspdlnych oraz placéwek oswiatowych ;
21) zarzadzania licencjami na oprogramowania i systemy operacyjne;

22) tworzenie | zarzgdzanie s$rodowiskiem domenowym (zapewnienie autoryzacji na

wszystkich mozliwych urzgdzeniach — komputery, drukarki, dyski sieciowe, itp.);

23) innych czynnosci majgcych wptyw na niezawodne dziatania systeméw informatycznych

oraz dziatania sprzetu komputerowego w placéwkach;

24) aktualizowanie w trakcie trwania umowy zdiagnozowanie i przygotowanie dokumentacji
technicznej infrastruktury sieciowo-sprzetowej zasobéw jednostek oswiatowych oraz
Centrum Ustug Wspolnych z wyszczegdlnieniem topologii sieci, punktéw dostepowych wraz
z charakterystykg ustawien konfiguracyjnych.

25) utrzymywania statego kontaktu z wyznaczonymi pracownikami placéwek okreslonych
w § 1 ust. 2 w zakresie realizacji przedmiotu umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje sig¢ do zapewnia wykwalifikowanej i kompetentnej kadry w ilosci

min. 3 0s6b do wykonania zadan okreslonych w § 3 ust. 1.

3.Wykonawca zobowigzuje sig przekazac dyrektorom obstugiwanych placéwek okreslonych
§ 1 ust. 2 umowy, wszystkie kody dostepu i informacje konfiguracyjne oraz peing
dokumentacje zwigzang z realizacjg umowy najpdzniej na 10 dni przed zakonczeniem

terminu obowigzywania umowy lub terminem wczesniejszego rozwigzania umowy.

4. W przypadku rozwigzania umowy w trybie ze skutkiem natychmiastowym lub odstgpienia
od umowy przez ktérgkolwiek ze stron, Wykonawca zobowigzuje sie przekazaé dyrektorom
obstugiwanych placowek okreslonych w § 1 ust. 2 umowy, wszystkie kody dostepu i
informacje konfiguracyjne oraz pethg dokumentacje zwigzang z realizacjg umowy najpézniej

5 dnia liczgc od daty rozwigzania umowy.

5. Przekazana dokumentacja o ktérej mowa w ust. 3 i 4, dokonuje sie na podstawie protokotu

zdawczo-odbiorczego.
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6. Uchybienie terminom wskazanym w ust. 3 lub 4 powyzej powoduje obowigzek zaptaty
przez Wykonawce kary umownej w wysoko$ci 5 000,00 zt (stownie: pieéset ziotych). za
kazdy rozpoczety dzieh zwioki. Zobowigzanie do zaplaty kary umownej ma charakter
samodzielny i pozostaje w mocy w przypadku wygasniecia, rozwigzania lub odstgpienie od
niniejszej umowy, przy czym Zamawiajgcy jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania

przenoszgcego wysokos¢ zastrzezonej kary umowne;.

§4
1. Wynagrodzenie ryczattowe miesigczne brutto Wykonawcy wynosi .................. zt
zgodnie 2 - ofetis WYKoHaWey Z B8 swosnmemeansmymmns r., ktéra stanowi

zatgcznik Nr 1 do niniejszej umowy.

2.Za wykonanie catosci przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 1 Wykonawca otrzyma
wynagrodzenie tgczne za caty okres umowy w kwocie................. zt netto (stownie
ziotych: ), wraz z 23 % stawkg podatku VAT warto$é brutto................oooeiviiinl, zt

(stownie ztotych: ).
3. Wynagrodzenie bedzie ptatne miesigcznie, z nastepujgcym podziatem na placowki:

a) Szkota Podstawowa Nr 1 im. Bolestawa Prusa - 18 % wysokosci 1/12 kwoty brutto
okreslonej w ust. 2;

b) Szkota Podstawowa Nr 2 im. Mikotaja Kopernika — 30 % wysokos$ci 1/12 kwoty brutto

okreslonej w ust. 2;

c) Szkota Podstawowa Nr 3 im. Janusza Korczaka - 18 % wysokosci 1/12 kwoty brutto

okreslonej w ust. 2;

d) Szkota Podstawowa Nr 4 im. Stefana Kardynata Wyszynskiego - 26 % wysokosci 1/12
kwoty brutto okreslonej w ust. 2;

e) Miejskie Przedszkole Nr 3 — 1 % wysokosci 1/12 kwoty brutto okreglonej w ust. 2;
f) Miejskie Przedszkole Nr 4 - 1 % wysokosci 1/12 kwoty brutto okreslonej w ust. 2;

g) Miejskie Przedszkole Nr 5 - 1 % wysoko$ci 1/12 kwoty brutto okre$lonej w ust. 2;
h) Centrum Ustug Wspo6inych- 5 % wysokos$ci 1/12 kwoty brutto okreslonej w ust. 2;

3. Podstawe do zapfaty Wykonawcy wynagrodzenia miesigcznego okreélonego w ust.1,
stanowiC bedzie wystawiona raz w miesigcu przez Wykonawce faktura VAT obstugiwane;
placowce okreslonej w § 1 ust. 2.
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4. Zaptata wynagrodzenia nastapi przelewem, kazdorazowo po zakonczeniu danego
miesigca $wiadczenia okreslonego umowg ustug na podstawie faktury, wystawionej przez
Wykonawce, na wskazany przez niego rachunek bankowy, w terminie 14 dni od dnia

doregczenia placéwce okreslonej w § 1 ust.2, prawidtowo wystawionej faktury VAT.

5. Za date zapfaty przyjmuje sie date obcigzenia rachunku bankowego placéwki okreslonej
w § 1 ust.2.

6. Suma kwot brutto okreslona na poszczegodlnych fakturach nie moze przekroczyé:
a) miesigcznie: kwoty brutto, okreslonej w ust.1;

b) rocznie: kwoty brutto, okreslonej w ust.2.

7. Wynagrodzenie w trakcie trwania umowy nie moze ulec podwyzszeniu.

8. Faktury bedg wystawiane przez Wykonawce na:

a) Nabywca: Miasto Zielonka, 05-220 Zielonka, ul. Lipowa 5 NIP 125-133-48-16 Odbiorca
ustugi Szkota Podstawowa Nr 1 im. Bolestawa Prusa w Zielonce, 05-220 Zielonka,

ul. Staszica 56;

b) Nabywca: Miasto Zielonka, 05-220 Zielonka, ul. Lipowa 5 NIP 125-133-48-16 Odbiorca
ustugi Szkota Podstawowa Nr 2 im. Mikotaja Kopernika w Zielonce, 05-220 Zielonka,
ul. Powstancéw 3;

c) Nabywca: Miasto Zielonka, 05-220 Zielonka, ul. Lipowa 5 NIP 125-133-48-16 Odbiorca
ustugi Szkota Podstawowa Nr 3 im. Janusza Korczaka w Zielonce, 05-220 Zielonka,
ul. Wilsona 34/36;

d) Nabywca: Miasto Zielonka, 05-220 Zielonka, ul. Lipowa 5 NIP 125-133-48-16 Odbiorca
ustugi Szkota Podstawowa nr 4 im. Stefana Kardynata Wyszynskiego w Zielonce, 05-220

Zielonka, ul. tukasinskiego 1/3;

e) Nabywca: Miasto Zielonka, 05-220 Zielonka, ul. Lipowa 5 NIP 125-133-48-16 Odbiorca
ustugi Miejskie Przedszkole Nr 3 w Zielonce, 05-220 Zielonka, ul. Prosta 24;

f) Nabywca: Miasto Zielonka, 05-220 Zielonka, ul. Lipowa 5 NIP 125-133-48-16 Odbiorca
ustugi Miejskie Przedszkole Nr 4 w Zielonce, 05-220 Zielonka, ul. Staszica 16;

g) Nabywca: Miasto Zielonka, 05-220 Zielonka, ul. Lipowa 5 NIP 125-133-48-16 Odbiorca
ustugi Miejskie Przedszkole Nr 5 w Zielonce, 05-220 Zielonka, ul. Wyszynskiego 7,

h) Nabywca: Miasto Zielonka, 05-220 Zielonka, ul. Lipowa 5 NIP 125-133-48-16 Odbiorca
ustugi Centrum Ustug Wspdinych w Zielonce, 05-220 Zielonka, ul. Literacka 20.



Centrum Ustug Wspélnych
ul. Literacka 20, 05-220 Zielonka
tel. 22 761 66 70
cuw@zielonka.pl

9. Wykonawca oswiadcza, iz w kwocie okreslonej w ust. 1 zawart wszystkie dodatkowe

koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zamdwienia m.in. logistyczne i telekomunikacyjne.

10. Zamawiajgcy oswiadcza, iz koszty zwigzane z zakupem materiatéw eksploatacyjnych,
urzgdzen i osprzetu komputerowego, urzadzen peryferyjnych, podzespotéw komputerowych,
urzadzen sieciowych i innych niezbednych do prawidtowego funkcjonowania infrastruktury
sieciowej i sprzetu komputerowego oraz oprogramowania nie dostarczonego ze sprzetem do

placowek okreslonych w § 1 ust. 2 nie sg zawarte w kwocie okreslonej w ust.1.

§5

1. Wykonawca, najpozniej w ciggu 7 dni po podpisaniu umowy, ztozy wykaz oséb
ktérymi postugiwat si¢ bedzie przy realizacji zamoéwienia, o ktérych mowa w ust. 1. Zmiana
tych oséb nie bedzie stanowi¢ zmiany umowy, jednak dla jej skutecznosci koniecznym jest
wczesniejsze pisemne powiadomienie o tym fakcie Zamawiajacego, pod rygorem jego

bezskutecznosci.

2. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechania oséb o ktérych
mowa w ustepie powyze;.

§6

1. Zamawiajgcy | Wykonawca zgodnie ustalg formy kontaktu z dyrektorami placéwek
okreslonych w § 1 ust. 2 oraz zgtaszania awarii i usterek w ramach przedmiotu umowy
okreslonegow § 1.

2. Zamawiajgcy i Wykonawca ustalajg forme kontaktu za posrednictwem aplikacji lub

programu wskazanego przez Zamawiajgcego,

3. Wykonawca zobowigzany jest usung¢ awarig lub usterke w terminie 1 dnia roboczego
a w uzasadnionych przypadkach, np. braku bezposredniego dostepu do czeéci zamiennych,
Wykonawca kazdorazowo poinformuje placowke okreslong w § 1 ust. 2. o czasie
niezbednym na ich dostarczenie, o ktdéry zostanie przediuzony powyzszy termin na
usunigcie awarii lub w przypadku awarii diuzszej niz tydzien Wykonawca zapewni

sprzet zastepczy.

§7
1. Zgodnie ustala si¢ dane kontaktowe z Wykonawcg oraz przedstawicieli obstugiwanych

placéwek w ramach realizacji przedmiotu umowy okreslonego w § 1:
A) tel, civssvenn

b)tel. kom.........ocoeeii
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c) adres poczty elektronicznej.......................

§8

1.Zamawiajgcy i Wykonawca zgodnie okreslajg, iz czas reakcji na zgtoszenie awarii lub
usterki  uniemozliwiajgcej  prawidtowe  funkcjonowanie  jakiegokolwiek systemu
informatycznego, placéwki okreslonej w § 1 ust.2, bedgcego w zakresie przedmiotu
niniejszej umowy ustala sie na .................. minut.

2. Za czas reakcji Zamawiajgcy | Wykonawca zgodnie przyjmujg definicje czasu wyrazonego
w minutach, ktéry jest liczony od momentu zgtoszenia przez pracownika placéwki okreslonej
w § 1 ust.2 w formie okreslonej w § 6 umowy, awarii lub usterki do momentu podjecia

czynnosci naprawczych przez Zamawiajgcego.

§9

1. W przypadku nieterminowego lub niezgodnego z umowg wykonania ustug przez
Wykonawce poza karami okreslonymi ponizej, pokryje on koszty poniesione przez placowki

okreslone w § 1 ust.2, za prawidtowe wykonania tych ustug przez inne podmioty.

2. Zamawiajgcy ma prawo zgdania od Wykonawcy zaptaty nastepujacych kar umownych
w przypadku:

a) odstgpienia lub rozwigzania Umowy przez Zamawiajgcego lub Wykonawce z przyczyn,
lezagcych po stronie Wykonawcy — w wysokosci 20% tacznego wynagrodzenia brutto za caty

okres trwania Umowy wskazanego w § 4 ust.2 Umowy;

b) niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi w zakresie okreslonym w &1, §3
Umowy, stwierdzone w protokole z wykonanej ustugi sporzgdzonym jednostronnie przez
przedstawiciela Zamawiajgcego, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng

w wysokosci 40% wartosci kwoty okreslonej w § 4 ust. 3 dla danej placowki:

c) przekroczenia czasu reakcji na zgtoszenie awarii, o0 ktorej mowa w § 8 ust. 1 umowy
w wysokosci 0,001 % wartosci kwoty okreslonej w § 4 ust. 3 dla danej placéwki za kazdg

rozpoczete 15 minut opdznienia i za kazdy przypadek opdznienia.

d) opdznienia w usunigciu przez Wykonawce awarii lub usterki w terminie o ktérym mowa
w § 6 ust. 3 umowy w wysokosci 10% wartosci kwoty okreslonej w § 4 ust. 3 dla danej

placowki za kazdy rozpoczety dzieth opdznienia i za przypadek.

e) oddelegowania do wykonywania prac wskazanych w § 3 oséb nie wskazanych przez
Wykonawce — w wysokosci 100 zt, za kazdy stwierdzony przypadek (kara moze by¢
naktadana wielokrotnie wobec tej samej osoby, jezeli zamawiajacy podczas kontroli stwierdzi,

ze nie zostata ona wskazana przez Wykonawce);
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3. Zamawiajgcy moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajgcego zastrzezone Kkary

umowne na zasadach ogolnych.

4. W granicach przepiséw powszechnie obowigzujgcych Zamawiajgcemu przystuguje prawo
potrgcenia naleznosci z tytutu naliczonych kar umownych z naleznego Wykonawcy
wynagrodzenia, bez koniecznosci uzyskiwania odrebnej akceptacji. W przypadku braku
mozliwosci zastosowania potrgcenia, kary umowne ptatne bedg w terminie 14 dni od dnia

wystawienia noty obcigzeniowej przez Zamawiajgcego.

5. W przypadku razgcego naruszenia przez Wykonawce postanowien umowy, Zamawiajgcy

moze rozwigzaé umowe ze skutkiem natychmiastowym, bez wypowiedzenia.

6. Cztery zgtoszenia zlozone w formie pisemnej przez placowki okreslone w § 1 ust. 2 do
Kierownika Centrum Ustug Wspdlnych uzasadniajgce nienalezyte wykonanie przedmiotu
umowy zawartego w § 3, uprawnia zamawiajgcego do rozwigzania umowy ze skutkiem

natychmiastowym, bez wypowiedzenia.
§10

Wykonawca oswiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tre$¢ niniejszej umowy
a w szczegodlnosci dotyczace go dane identyfikujgce, przedmiot umowy i wysokosé
wynagrodzenia stanowig, informacje publiczng w rozumieniu ustawy o dostepie do

informacji publicznej.
§11

1. Zamawiajgcy =zastrzega, iz informacje dotyczgce rozwigzan ochrony fizycznej
i technicznej oraz organizacji dziatania placowek okreslonych w § 1 ust.2 stanowig tajemnice
przedsigbiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16.04.1993 r. o zwalczaniu

nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz.1913 z pézn.zm).

2. Przekazanie, ujawnianie lub wykorzystanie informacji, o ktérych mowa w ust.1 w zakresie
wykraczajgcym poza cel umowy tgczgcej Strony bedzie stanowi¢ naruszenie istotnych

intereséw Zamawiajacego.
3.Wykonawca zobowigzuje sie¢ do zachowania w tajemnicy informacji, o ktérych mowa
w ust. 1 takze po wygasnieciu niniejszej umowy.

4.Nizej podpisane osoby reprezentujgce Wykonawce potwierdzajg, ze sg $wiadome
odpowiedzialnosci wynikajgcej z przepiséw art. 18 i art.23 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej

konkurencji i zobowigzujg sig¢ pouczy¢ osoby, ktdre w imieniu Wykonawcy lub na jego rzecz
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beda realizowaty postanowienia umowy, o tresci niniejszej umowy oraz o odpowiedzialnosci,

o ktérej w niej mowa.

5. Wykonawca oraz osoby dziatajgce w imieniu lub na jego rzecz sg zobowigzane do

realizacji wymagan ochrony fizycznej i technicznej Zamawiajgcego.

6.Wykonawca zobowigzuje sig¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informagji
i danych dotyczgcych placéwek okreslonych w § 1 ust.2, otrzymanych i uzyskanych

w zwigzKku z realizacjg przedmiotu zamoéwienia okreslonego w § 1 ust.1.

7. Wykonawca odpowiada za zachowanie tajemnicy réwniez przez osoby, ktérymi postuguje
sie wykonujgc obowigzki wynikajgce z umowy.

8.Przekazywanie, ujawnianie oraz wykorzystywanie informacji otrzymanych przez
Wykonawce od Zamawiajgcego, moze nastgpi¢ wytgcznie wobec podmiotéw uprawnionych
na podstawie przepiséw obowigzujgcego prawa.

9.Wykonawca odpowiada za szkode wyrzgdzong Zamawiajgcemu wskutek niewykonania lub

nienalezytego zachowania tajemnicy o ktérej mowa w ust. 11 2.
§12

Zamawiajgcy o$wiadcza, a Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, iz dane osobowe
wykorzystywane przez placowki okreslone w § 1 ust. 2 podlegajg ochronie na podstawie

przepisow ustawy o ochronie danych osobowych.
§13

1. Administratorem danych osobowych oséb fizycznych jest Centrum Ustug Wspélinych
w Zielonce, ul. Literacka 20, 05-220, REGON 366173850,NIP 1251649827, e-mail:
cuw@zielonka.pl, nrtelefonu 22 761 66 70.

2.Wyznaczony zostat inspektor ochrony danych, z ktérym mozna sie skontaktowaé poprzez

adres e-mail cuw@zielonka.pl lub pisemnie na adres administratora.

3.Dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO - realizacja
umowy - jedynie w celu i zakresie niezbednym do wykonania Umowy oraz na podstawie art.
6 ust. 1 lit. a) - zgoda - w celu kontaktu poprzez telefon lub e-mail.

4.Dane osobowe nie bedg przekazywane podmiotom trzecim, z wyjatkiem przekazywania
danych w zwigzku z koniecznoscig wynikajacg z realizacji umowy lub wypetnienia
obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa.

5.Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres 10 lat, liczac od konca roku
kalendarzowego,

w ktorym zakonczyt sig okres realizacji umowy, chyba, ze niezbedny bedzie diuzszy okres
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przetwarzania, w szczegdlnosci z uwagi na obowigzki archiwizacyjne, obowigzki wynikajgce

z przepisOw prawa budowlanego oraz dochodzenie roszczen.

6.0soby, ktérych dane dotycza, majg nastepujgce prawa:

a) prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz ich sprostowania,

b) prawo zgdania usunigcia lub ograniczenia przetwarzania danych, ktore sg
nieprawidtowe, przetwarzane sg niezgodnie z prawem lub zostata cofnigta zgoda na
przetwarzanie danych,

c) prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie bez wplywu na zgodno$¢ z
prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem,

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

1. Podanie danych osobowych przetwarzanych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) jest
wymagane do zawarcia Umowy, odmowa podania danych osobowych skutkuje
niemoznoscig zawarcia i realizacji Umowy.

2. Wykonawca w imieniu Zamawiajgcego zobowigzuje sie¢ poinformowac¢ osoby fizyczne
nie

podpisujgce niniejszej Umowy, o ktérych mowa w ust. 1, o treéci niniejszego paragrafu.

§ 14

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg zastosowanie majg przepisy Kodeksu

Cywilnego.

2. Strony przewidujg wypowiedzenie niniejszej umowy z zachowaniem jednomiesiecznego

okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.
3. W przypadku ewentualnych sporéw Strony zgodnie ustalajg rozwigzaé je polubownie.

4. W przypadku braku mozliwosci polubownego rozwigzania spordw wyniklych na tle

niniejszej umowy, spory rozstrzygac¢ bedzie sagd wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
5.Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnego aneksu pod rygorem
niewaznosci.

6. Umowe sporzadzono w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
Zamawiajgcego i Wykonawcy.

Wykonawca Zamawiajacy
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